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Presentació 
 
Els eixos estratègics proposats s’adeqüen a la missió del Centre de Recursos 
per a l’Aprenentatge i la Investigació (CRAI) de donar suport a la docència, 
la investigació i l’extensió universitària i són els següents: 

 
• Aprenentatge 
• Recerca 
• Patrimoni 
• Relacions institucionals 
• Gestió interna 

 
Sota aquests cinc grans eixos estratègics, el document s’estructura en 
objectius i, per dessota, en diferents accions que corresponen a les línies 
d’actuació establertes per acomplir els objectius proposats. 
 
D’acord amb el eixos estratègics i els objectius, cada una de les biblioteques 
i la Direcció del CRAI hauran de fer una proposta individualitzada 
d’activitats per cada any. 
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Aprenentatge 
 
 
Objectiu 1. Potenciar les biblioteques com a centre de recursos per 
a l’aprenentatge. 
 

Acció 1.1. Col·laborar amb els Consells d’estudis per tal d’adaptar el 
CRAI a les necessitats dels plans d’estudis. 
 
Acció 1.2. Consolidar el servei de suport a la docència. 
 
Acció 1.3. Continuar amb la integració de centres d’aprenentatge 
d’idiomes. 
 
Acció 1.4. Incorporar aules d’informàtica a l’espai de la biblioteca. 

 
 
Objectiu 2. Disposar dels recursos d’informació necessaris per donar 
suport a les activitats docents de la Universitat de Barcelona en el 
marc de l’EEES. 
 

Acció 2.1. Fer el seguiment dels nous programes de postgrau per tal 
d’atendre les seves necessitats.  
 
Acció 2.2. Donar suport en la utilització de plataformes docents i 
facilitar l’accés al seu contingut. 
 
Acció 2.3. Participar en la millora de la plataforma virtual 
d’aprenentatge per mitjà de l’avaluació del servei i de les necessitats 
dels usuaris. 

 
 
Objectiu 3. Disposar dels serveis necessaris per donar suport a les 
activitats docents de la Universitat de Barcelona en el marc de 
l’EEES. 
 

Acció 3.1. Consolidar el servei Pregunteu al Bibliotecari (PAB24x7). 
 
Acció 3.2. Obrir les biblioteques un major nombre d’hores en períodes 
especials. 
 
Acció 3.3. Ampliar el nombre de serveis accessibles des del web. 
 
Acció 3.4. Consolidar el Pla de formació d’usuaris per biblioteca. 
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Recerca 
 
 
Objectiu 4. Potenciar les biblioteques com a centre de recursos per 
a la recerca. 
 

Acció 4.1. Crear un dipòsit institucional digital per tal de difondre la 
producció científica de la UB en accés obert. 
 
Acció 4.2. Col·laborar amb les Facultats, Departaments, Instituts de 
recerca i Servei de Publicacions per tal de preservar i difondre les 
revistes científiques de la UB. 

 
 
Objectiu 5. Disposar dels recursos d’informació necessaris per donar 
suport a les activitats de recerca de la Universitat de Barcelona. 
 

Acció 5.1. Estudiar l’increment del nombre de subscripcions a revistes 
científiques i bases de dades especialitzades, en funció de les 
estadístiques d’ús i  de les necessitats dels usuaris. 
 
Acció 5.2. Establir relació amb els grups de recerca per tal de 
conèixer les seves necessitats. 
 
Acció 5.3. Augmentar les adquisicions de fons per a àrees més 
deficitàries. 

 
 

Objectiu 6. Disposar dels serveis necessaris per donar suport a les 
activitats de recerca de la Universitat de Barcelona. 
 
 

Acció 6.1. Donar suport a la preparació de publicacions i treballs 
científics.  
 
Acció 6.2. Assessorar en els aspectes relatius a la difusió i gestió dels 
drets de les publicacions científiques. 
 
Acció 6.3. Col·laborar amb la base de dades GREC. 
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Patrimoni 
 
 
Objectiu 7. Conservar i difondre el patrimoni bibliogràfic de la UB. 
 

Acció 7.1. Millorar les instal·lacions i les condicions de seguretat dels 
fons i de les col·leccions especials. 
 
Acció 7.2. Continuar amb els processos de digitalització de fons antics 
i impulsar la creació de col·leccions digitals. 
 
Acció 7.3. Cercar la col·laboració de l’administració pública 
(especialment, la Generalitat de Catalunya) per a dur a terme accions 
conjuntes respecte dels fons patrimonials. 

 
 
 
 
Relacions institucionals 
 
 
Objectiu 8. Desenvolupar aliances i establir mecanismes de 
cooperació amb organitzacions externes a la UB per tal de dur a 
terme els objectius estratègics del CRAI. 
 

Acció 8.1. Augmentar la presència de la UB al Consorci de 
Biblioteques Universitàries de Catalunya (CBUC). 
 
Acció 8.2. Consolidar i augmentar la participació a la Biblioteca Virtual 
Joan Lluís Vives. 
 
Acció 8.3. Estudiar la participació en convocatòries r+d espanyoles i 
europees. 

 
 
Objectiu 9. Establir mecanismes de cooperació i coordinació amb els 
òrgans de la UB per tal de millorar els serveis del CRAI. 
 

Acció 9.1. Mantenir les activitats de la Comissió de Biblioteques i 
potenciar el seu paper consultiu. 
 
Acció 9.2. Difondre els projectes i experiències de la UB en 
publicacions i reunions científiques i professionals. 
 
Acció 9.3. Col·laborar amb el professorat de la UB (de 
Biblioteconomia i Documentació, de Ciències de l’Educació, de 
Lingüística, etc.) per a la realització d’activitats diverses. 
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Gestió interna  
 
 
Objectiu 10. Millorar els processos interns de gestió  i l’organització 
del treball per tal de dur a terme les funcions assignades al CRAI 
amb la màxima qualitat. 
 

Acció 10.1. Dur a terme la migració de les dades (catàleg, usuaris, 
exemplars, etc.) al nou sistema de gestió de biblioteca.  
 
Acció 10.2. Continuar amb les tasques de catalogació retrospectiva 
del fons. 
 
Acció 10.3. Difondre els recursos i serveis del CRAI als usuaris. 
 
Acció 10.4. Definir un sistema d'estadístiques. 
 
Acció 10.5. Continuar desenvolupant reglaments i normatives 
internes. 
 
Acció 10.6. Estabilitzar l’estructura i les funcions del model de CRAI 
de la UB. 
 
Acció 10.7. Consolidar el web com el portal d’accés als recursos i 
serveis del CRAI. 

 
 
 
Objectiu 11. Vetllar per la millora continua dels espais i les 
instal·lacions. 
 

Acció 11.1. Mantenir l’equipament informàtic actualitzat i en 
condicions òptimes per a la consulta dels usuaris. 
 
Acció 11.2. Aconseguir que les aules d’ordinadors de les biblioteques 
disposin del mateix programari que hi ha a la resta d’aules 
d’informàtica de les facultats.  
 
Acció 11.3. Ampliar les possibilitats de connexió amb ordinadors 
portàtils a les biblioteques. 
 
Acció 11.4. Millora d’instal·lacions. 

 
 
 
 
 


